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Sistema Operacional Android:

O app Pioneer Smart Sync nos dispositivos do tipo Android pode ocasionar alguns sintomas inesperados como:

- O aplicativo fecha inesperadamente quando ativa-se a função Bluetooth;
- O aplicativo fecha inesperadamente durante mudanças de funções no aplicativo.

Em situações como estas, verifique se a versão do app está sempre na última versão disponível na loja de aplicativos Play Store.
Caso o sistema solicite para atualizar o app, efetue-a para que sejam corrigidos possíveis problemas.

NOTA:
- A partir do dia 1 de abril de 2023, o aplicativo Pioneer Smart Sync não será mais compatível com o sistema Android 6.0
ou inferior, não garantindo mais o funcionamento destes dispositivos.
- Atualmente, a versão se encontra no 4.3.1, porém poderá alterar conforme a necessidade dos desenvolvedores sem
aviso prévio.

O App Smart Sync está apresentando falhas no meu smartphone, o que fazer?



Sistema Operacional IOS:

Para os smartphones que utilizam a versão do sistema operacional iOS 12 ou inferiores, a partir do dia 01 de abril de 2023, o
aplicativo Pioneer Smart Sync não será mais compatível, não garantido mais o funcionamento nestes dispositivos.

Sempre mantenham o sistema IOS atualizado conforme disponibilizado pelas empresas desenvolvedoras.

NOTA:

- Atualmente, a versão se encontra no 4.3.1, porém poderá alterar conforme a necessidade dos desenvolvedores sem
aviso prévio.


