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Informações sobre o uso do Pen Drive:

Segue abaixo os principais itens a serem observados:

▪ O dispositivo USB ou SD deve ser 2.0 (cartões SD ou pen drives de capacidade muito grande geralmente são
3.0);

▪ O dispositivo USB deve estar formatado em FAT32 (cartões SD ou pen drives de capacidade muito grande
geralmente não possuem esta opção de formatação);

▪ A hierarquia de pastas e quantidade de níveis deve ser respeitada;
▪ Arquivos ocultos ou protegidos não são reproduzidos;
▪ Os arquivos ou pastas devem estar nomeados com no máximo 32 caracteres para que sejam mostrados

corretamente;
▪ Pode haver atraso na reprodução se o dispositivo USB ou SD tiver uma lista muito extensa de arquivos ou várias

hierarquias de pastas;
▪ Formatos ex-FAT e NTFS não serão reconhecidos.

De uma forma geral, recomendamos a utilização de pen drives de até 8 Gb, pois este possui boa
capacidade de memória e proporciona rapidez de leitura.

Salientamos que quanto maior a capacidade de armazenamento de arquivos, maior poderá ser a demora
do aparelho para conseguir localizar suas músicas ou vídeos.



Recomendamos que verifique os seguintes abaixo:

▪ Verificar se o conector USB ou o cabo USB não está danificado, em curto-circuito ou preso em algo;

▪ Efetue o teste com outro dispositivo USB para confirmar se o dispositivo não está danificado;

▪ Não utilizar HUB USB nos aparelhos Pioneer;

▪ Arquivos protegidos por DRM não serão identificados;

▪ Error 23: significa que o dispositivo não foi formatado corretamente. Neste caso, remova o dispositivo e formate-o 
corretamente em FAT-32.

Possíveis causas de erros:



Arquivos suportados:

Para mais informações, consulte o manual de usuário do seu modelo no link:
https://pioneer.com.br/manuais/

Conforme o modelo do aparelho, pode variar os dados abaixo:

https://pioneer.com.br/manuais/

