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Instrucdes para configuracao e utilizacao do Apple CarPlay™ sem fio

Versao 1.0
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APPLE CARPLAY

Este recurso da Apple permite conectar um iPhone a Multimidia via cabo “USB
Lightning”. Com este recurso, é possivel enviar e receber mensagens, fazer chamadas
ou escutar musica diretamente da multimidia sem desviar a sua atengao do transito.

Existem trés formas de controlar os aplicativos:

1° : Por meio do sistema de reconhecimento de voz do iOS, a Siri;
2°: Por meio do touchscreen do multimidia do veiculo;

3°: Controlar atraves dos proprios botdes da multimidia.

E importante esclarecer que somente alguns aplicativos sdo compativeis com este
recurso. Midias como videos, musicas, etc, dependerdo de compatibilidade com o
recurso Apple.

O Apple CarPlay™ nédo € um recurso de “espelhamento” de todas as funcdes do celular,
mas sim uma interface que permite utilizar alguns recursos e aplicativos compativeis do
seu aparelho Apple diretamente na multimidia do veiculo.

Recursos necessarios:

* Iphones compativeis: iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone 6s, iPhone 6s Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone SE,
iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5 (Informacdes site Apple)

* Plano de dados de alta velocidade.

* Multimidia compativel com CarPlay™.

» Cabo original lightning - USB

* Visite https://lwww.apple.com/br/ios/carplay/
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Passo a passo — Funcao Carplay™ sem fio roneer

1° Passo — Habilite o CarPlay™ via USB (a SIRI deve também ser habilitada) e faga o pareamento do celular com a
multimidia.
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2° Passo — Faca o pareamento via Bluetooth.
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Voceé gostaria de emparelhar com esse
dispositivo?
243543 ; Pedido de Emparelhamento

Bluetooth

"AVH-Z9180TV:54:D2:86" deseja
emparelhar com o seu iPhone.
Confirme que este codigo é exibido em
“AVH-Z9180TV:54:D2:B6"

243543
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AVH-Z9180TV:54:D2...

Cancelar Emparelhar
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Nota: Certifique-se de que o fio verde esta
aterrado, (freio de méao puxado). Caso contrario -
algumas funcdes relacionadas a configuracoes néo

ficarao ativas.
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3° Passo — Busque o telefone pareado no menu principal.
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Para executar a Busca de Dispositivo a partir do
dispositivo, selecione AVH-29180TV:54:D2:B6 para
conectar.
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Usar CarPlay com
"AVH-2918OTV:54:DZ:BG"?
O CarPlay conecta automaticamente o
iPhone a teia integrada do seu carro e
pode acessar o telefone enquanto ele
estiver blogueado.

Agora Nao Usar CarPlay
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4° Passo — Ao aceitar a funcao CarPlay™ sem fio, automaticamente o a tela do Carplay™ ira aparecer.

Usar CarPlay com
"AVH—29180TV:54:02:BB"? |
O CarPlay conecta automaticamente .
iPhone 2 teia integrada do seu carro : M e S S a g e S
pode acessar o telefone enquanto ele
estiver blogueado.
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Pronto, agora é so utilizar!
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Solucao de problemas



FUNCAO CARPLAY™ NAO FUNCIONA roneer

Sintoma: O equipamento néo esta ativando a funcao CarPlay™ sem fio.

Possivel Causa: Erro de configuracéao.
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OrientacOes ao cliente:

v" Verifique se o celular € compativel: iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone 6s, iPhone 6s  \_ P8Pl Restrictions
Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone SE, iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5 com versao de iOS

12 ou superior; ALLOW:
 Verifique se a Multimidia esta pareada com o Iphone; & soiai " @
« Verifique se existe sinal de sinal de celular de alta velocidade na =

L B Camera (/
regiao; __

. Verifique se a funcdo CarPlay™ esta restrita no Iphone; ) FaceTime . @
« Se problema persiste, execute reset de fabrica e faga o teste com outro Siri & Dictation " @
celular. -

Verifigue instrucdes adicionais neste link:
https://support.apple.com/pt-br/HT205634



https://support.apple.com/pt-br/HT205634

FUNCAO SIRI DO CARPLAY™ NAO FUNCIONA roneer

Sintoma: O equipamento néo esta recebendo comandos da funcéo SIRI.

Possivel Causa: Erro de configuracdo ou microfone néo esta funcionado.

OrientacOes ao cliente:
v' Verifigue se multmidia esta pareada com o Iphone;
v" Verifique se funcdo SIRI no celular esta em “ON”; >
v" Verifique se o microfone esta corretamente conectado a traseira da
multimidia;
v" Verifique se existe sinal de sinal de celular de alta velocidade na
regiao.
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v' Aperte e segure o botdo HOME da tela da multimidia ou no celular., —— E

Se problema persiste, execute reset de fabrica e faca o teste com outro
celular.




NAO SAI AUDIO NOS ALTO FALANTES DE ALGUNS APLICATIVOS Pronecer

Sintoma: Equipamento ndo apresenta audio quando se recebe ligacbes ou quando se utiliza aplicativos como
Android Auto™ ou CarPlay™. Quando se toca uma musica usando Spotify™ ou outros aplicativos, o som sai
normalmente.

Possivel causa: Erro de instalacao. Alto falante dianteiro foi ligado nos canais de audio traseiros.

Orientacao: Verificar instalacdo. Os sons de ligacdes via Bluetooth ou de aplicativos de navegacao, sao emitidos
sempre pelos canais de audio dianteiros. Ja o som de aplicativos como Spotify™ ou outras entradas de audio (CD,
USB, AUX, etc) s&o emitidos em todos os canais.

Se o cliente inverteu a ligacdo das saidas de audio dianteiras e traseiras, 0 som das chamadas ou navegacao nao
saira nos alto-falantes dianteiros.

Esse erro fica mais evidente quando se utiliza somente 1 par de alto falantes na frente e a ligacdo é feita de forma
errada.

| -
1 Canais Dianteiros = Audio de musica e video (CD,USB, AUX,

| SPotify, etc) + Audio de ligagdes telefénicas e aplicativos

: Canais Traseiros = Somente Audio de musica e video (CD,USB,
AUX, SPotify, etc)
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